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1. ベニアプリを起動して、「新規会員」登録のボタンを押しましょう
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ベニアプリをダウンロードした後の最初の画面

既存のアプリ会員の方で登録したメールアドレス、パスワードが
わかるお客様はこちらからご利用いただけます

既存のアプリ会員の方で、パスワードをお忘れの場合は、
こちらから、パスワードの変更ができます。
※ 端末の機種変更等の理由で、認証コードが受信できない場合
は、ウェブサイトからのマイページでメールアドレスの変更等を行うこと
ができます。

会員登録せずにご利用いただくことも可能で
すが、登録されない場合、端末の紛失等でア
プリを再インストールする場合、元のデータを
復活することはできません

（1）こちらをクリック「会員登録せずに利用」を押
すとこちらの画面に遷移👉

*「ログイン・会員登録はこちら」を選
択すると、最初の画面に戻ります
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2．新規登録を選択した画面
（1）認証コード受信の為、メールアドレスを入力します

4．認証コード入力画面
（3）受信した認証コードを入力します

3．認証コード受信メール
（2）受信した認証コード受信メールの例です
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5．アカウント設定画面

sample@xxxxxx.com sample@xxxxxx.com

（1）パスワード入力と規約同意後、保存ボタンを押すと、アプリのアカウントが設定さ
れます

（2）お気に入り店舗の設定画面①
自社のブランドの行を押すと、所属する
店舗の一覧になります。

（3）お気に入り店舗の設定画面②
店の行を押しチェックを入れます。戻る◁
と、他のブランドが選択できます。

保存を押すと終了し、ホーム
画面が表示されます。
※画面はAndroid版です。
iOS版は右上に文字で「保存」が存
在します。

2025年07月22日
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アプリ会員登録済み、ベニカカード未登録の場合の画面

6. カード未登録状態の画面
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マイページ（本登録）アイコンが
表示される位置は空白になります

赤帯のバナーをクリックすることで、新規会員登録（カードレス）または
お手持ちのベニカカードの登録画面が表示されます。

7. カード登録画面

赤帯のバナーをクリックした後の画面になります。

新規カードレス会員登録を行う場合はこちら
👉P5

既にお持ちのベニカカードをアプリ
に登録する場合はこちら 👉P7
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8．カードレス会員登録
（1）新規規会員登録（カードレス）のボタン
を押すと画面が切り替わり、自動的にメール送
信になります

sample@xxxxxx.com

sample@xxxxxx.com

（2）受信した確認メールです

（3）確認コードを入力すると、「確認」ボ
タンが赤くなりますので、押します。

（4）お客様情報の登録画面が表示さ
れます。

2025年07月22日
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（6）登録作業中の画面とな
ります

（7）登録が正常終了すると、登録内容
をメール送信した案内が表示され、2秒後
にホーム画面になります

（8）お客様が受信するメールです。
会員番号とPIN番号が通知されます

（5）利用規約の確認後、同意
チェックし、登録ボタンを押します

2025年07月22日

8．カードレス会員登録
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9．ベニカカードの登録

sample@xxxxxx.com

（1）アプリに登録するベニカカードのカード番号と
PIN番号を入力後確認ボタンを押します。

（2）アプリを利用せずに登録されたベニカカード、また
は2024年11月以前に配布されたカードの情報を入力
した場合は以下の画面になります。ご利用開始いただけま
す。

2025年07月22日

お手持ちのベニカカードが
「３．仮カード状態のもの」の場合、👉
P8をご覧ください。

カードが登録されるとマイページ
のアイコンが出現します
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10. 仮カードの登録

sample@xxxxxx.com

(2) 受信した確認メールです (3) 確認コードを入力すると、「確認」ボタ
ンが赤くなるので、押します。

（4）お客様情報の登録画面が表示さ
れます。個人情報登録によって、本カード
に昇格します。

2025年07月22日

(1) カード番号、PIN番号、メールアドレ
スが入力済みの状態で自動的にメール
が送信され、確認コード入力になります
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（6）登録作業中の画面とな
ります

（7）登録が正常終了すると、登録内容
をメール送信した案内が表示され、2秒後
にホーム画面になります

（5）利用規約の確認後、「同
意」にチェックし、登録ボタンを押しま
す

2025年07月22日

10. 仮カードの登録
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11．利用停止状態のカードが登録されていた場合の対処法
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（1）アプリに登録されているカードが、再発行等
の理由により、停止状態になっている場合、
以下の画面が表示されます

（2）以下の画面になります
概ね新規登録と同じプロセスです

グレー帯のバナー
を押します

注意書多し！
よくご確認ください

（3）ページ下までスクロールすると、カード
レスまたは、ベニカカードの登録ボタンが表
示されます。

カードレスの登録方法は
👉P5

お持ちのベニカカードの登録
方法は👉P7


